P pratik islem

PRATIK iSLEM ODEME ve ELEKTRONIK PARA AS$
MUSTER| AYDINLATMA METNi VE AGIK RIZA BEYANI

Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (‘Kanun”) 10 uncu maddesi ile
Aydinlatma YukimlUlugunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla, asagida bilgileri bulunan Pratik islem Odeme ve Elektronik Para AS
(kisaca Sirket olarak tanimlanacaktir) tarafindan hazirlanmigtir.

MERSIS Numarasi: 0733-0418-6390-0015
Adresi: Tatlisu Mah. Akif Inan Sk. No:5 i¢ Kapi No:35 Umraniye/istanbul
Telefon: 0850 480 60 60 E-mail: pratikislem@hs03.kep.tr

Sirket, misteri ve musteri temsilcilerine ait: Ad, soyad, T.C. kimlik no, tabiyeti, Ulke, sehir, pasaport
numarasi, verildigi yer ve tarihi, imza, oto plaka no, sirket, meslegi, adres, e posta adresi, cep/telefon
numarasi, 6deme bilgileri, talep veya sikayet verileri, web site verileri, islem guvenligi bilgileri ile kamera
kayitlar verilerini; bilgi glivenligi sireglerinin yUrGtilmesi, finans ve muhasebe islerinin yiritiimesi,
firma/Urin/ hizmetlere baglilik streclerinin yuritulmesi, fiziksel mekan glvenliginin temini, iletisim
faaliyetlerinin yuratilmesi, lojistik faaliyetlerinin yaritlimesi, mal/hizmet satig sonrasi destek hizmetlerinin
yuritilmesi, mal/hizmet satis streglerinin yirdtilmesi, mal/hizmet iretim ve operasyon stireglerinin
yurattlmesi, musteri iligkileri yonetimi streglerinin ydritiimesi, misteri memnuniyetine yonelik
aktivitelerin ylrGtilmesi, organizasyon ve etkinlik yonetimi, reklam/kampanya/promosyon stireglerinin
yuritilmesi, sdzlesme sireglerinin yuritilmesi, talep/sikayetlerin takibi, Grlin/hizmetlerin pazarlama
sUreglerinin - yurutulmesi, veri sorumlusu operasyonlarinin givenliginin temini, faaliyetlerinin ilgili
mevzuata veya sirket prosedurlerine uyumlulastirma planlama ve yonetimi amaglariyla islemektedir.

S0z konusu kisisel veriler, Kanunun 5. maddesinde belirtilen “kanunlarda agikga Ongorilmesi,
sozlesmenin kurulmasi ve ifasi i¢in gerekli olmasi, hukuki yikimluligin yerine getirilmesi” hukuki
sebebine dayanarak fatura, ddeme, lojistik; , “acik rizanin alinmasi” hukuki sebebine dayanarak siparis,
tanitim, itibar yonetimi, musteri memnuniyeti islemlerinde, sozli, yazili ya da elektronik ortamda elde
edilmekte, tamamen veya kismen otomatik yolla islenmekte olup, gerekli her tlrli teknik ve idari tedbirler
alinarak korunmaktadir. Agik rizaya dayanan islemlerde, agik rizanin geri alinmasi halinde, veri isleme
faaliyeti durdurulmaktadir.

Kisisel verileri, yukarida belirtilen amaglarin gerceklestirimesi ile sinirli olmak Uzere; gercek kisiler veya
0zel hukuk tuzel kisileri, hissedarlar, is ortaklari, istirakler ve bagl ortakliklar, tedarikgiler, yetkili kamu
kurum ve kuruluglari, 6zel sigorta sirketleri, sozlesmeli hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz kuruluglar ile
paylasiimaktadir.

Kanunun “ilgili kiginin haklari’ni diizenleyen 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, ayrintisini Tatlisu
Mah. Akif inan Sk. No:5 i¢ Kapi No:35 Umraniye/istanbul ve www.pratikislem.com.tr adresinde bulunan
Pratik islem Odeme ve Elektronik Para AS Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasinda
diizenlendigi sekilde, Basvuru Formu'nu Pratik Islem Odeme ve Elektronik Para AS'ye ileterek
yapabilirsiniz.

PRATIK iSLEM ODEME ve ELEKTRONIK PARA AS AYDINLANMA BEYANI

Yukarida agiklanan tim hususlarda tarafima gerekli aydinlatma yapildigini, Sirketin Kisisel Verilerin
Korunmasi ve islenmesi Politikasini okudugumu ve anladigimi, 6698 sayili Kanunun 11. maddesi
kapsamindaki haklarimi bildigimi beyan ederim.

Veri Sahibi Adi Soyadi ..., T.C. Kimlik No: ..o,
Tarih S A imza



P pratik islem

ACIK RIZA BEYANIM

Veri sorumlusunun kanunlarda agikga dngoriilmesi, sézlesmenin kurulmasi ve ifasi igin gerekli olmasi,
hukuki yakimlulugun yerine getirilmesi, agik rizanin alinmasindan kaynaklanan nedenlerle sozlu, yazil
ya da elektronik ortamda toplanan kisisel verilerimin isleme amaci ile baglantili, sinirli ve olgulu

islenmesine;

Acik Rizam ile Kabul Ediyorum ] Kabul Etmiyorum ]
Veri Sahibi Adi Soyad ... T.C. Kimlik No: .......ooovve
Tarih U SO SO Imza



